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I. TENTANG KAMI

1.1

1.2

Profile

Kami adalah jasa konsultan IT yang memiliki passion dibidang IT dan bekerja secara

professional dalam menangani kebutuhan-kebutuhan pelanggan.

Kami juga memberikan solusi yang tepat bahkan melakukan identifikasi terhadap

kebutuhan pelanggan dan didukung oleh tim yang berpengalaman melayani anda. Karena

kepuasan pelanggan adalah prioritas utama kami.

Layanan

1.

1.1

Web Development

Company Profile

Website Company Profile merupakan suatu media yang fungsi utamanya adalah
sebagai sarana komunikasi atau menyampaikan informasi tertentu tentang
perusahaan pada pihak-pihak yang yang membutuhkan. Jika dilihat dari keuntungan
atau manfaatnya, ada banyak manfaat yang bisa didapatkan dengan adanya website
company profile ini salah satunya yaitu sebagai sarana marketing atau media
promosi.

Kami akan membuat website company profile yang terbaik untuk usaha anda.

1.2 eCommerce

1.3

Ketika anda ingin menjual, satu atau dua item barang atau membutuhkan
katalog besar yang dapat di update secara online. kami memberikan solusi komplit,
dapat dikustomisasi, serta aman. Sistem e-commerce online kami sudah termasuk
shopping cart, serta dapat diintegrasikan dengan sistem baru atau sistem yang

sudah ada terlebih dulu.

Personal (Pribadi)

Website pribadi atau personal web adalah website yang dimiliki oleh seorang
individu. Website pribadi memiliki ragam tujuan, bisa mulai berisikan hal-hal yang
sukai pemilik website atau hobi, kehidupan pribadinya, mempublikasikan
keahlianya, menunjukan profesinya, berbagi informasi dan masih banyak hal yang
bisa diterapkan pada website pribadi. Website pribadi sangat diperlukan bagi
seorang profesional. apalagi memiliki keahlian khusus agar orang mengetahui siapa

dirinya. Bahkan banyak public figure yang memiliki website pribadi.



Tujuan kami adalah menerjemahkan bisnis anda ke World Wide Web atau Internet.

Ada 5 hal yang kami perhatikan yaitu :

e  Functionality
e Image

e Budget

e Scalability

e Cutting Edge Technology

Hal-hal tersebut akan menjadi acuan bagi kami untuk meramu bisnis anda di
Internet secara sistematik melalui tahapan yang realistik dan terukur. Kami pastikan
anda mendapatkan yang terbaik baik dari sisi harga, arsitektur informasi, grafis

yang sesuai dengan bisnis dan konsumen anda maupun teknologi.

Software Development

Kami sangat berpengalaman dalam merancang dan mengembangkan aplikasi
perangkat lunak yang inovatif. Solusi yang kami tawarkan mencakup
pengembangan aplikasi baru, customisasi aplikasi, pemeliharaan aplikasi, dan
rekayasa ulang aplikasi. kami mengembangkan aplikasi dengan bahasa
pemrograman seperti Java, PHP, AJAX, CSS, HTML, VB.Net dan Android. Kami juga
berpengalaman dalam pemanfaatan RDBMS, dan pengembangan aplikasi dengan
platform Windows dan UNIX/Linux.

Beberapa hal yang kami perhatikan dalam Software Development ini adalah :

e Easy of use

e Lifetime Warranty

e Scalability

e Complete Solution

e Attractive User Interface

¢ Independent Documentation and User manual

Network Development

Kami juga menyediakan solusi integrasi, instalasi, testing dan layanan training
untuk implementasi dari perencanaan network anda. Solusi kami dapat meliputi
hardware, software, maupun evaluasi atau saran terhadap penggunaan koneksi
jaringan dari pihak penyedia layanan internet (ISP).



II. SYSTEM DEVELOPMENT

Berikut Client kami dalam usaha Logistics and Courier
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Website Company Profile untuk kebutuhan Digital Marketing dan Branding

L. Website (Company Profile)
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Contact Us

Company Profile

Partners
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IL. System Apps

System Courier and Cargo PT Prime Logistics

System Courier and Cargo PT Jasa Titipan Ekspres
System Courier and Cargo PT Gading Cempaka Logistics
System Tracking Document and Notification PT Firemenich Indonesia
System EHRD PT Trimuda Nuansa Citra

System Trace Customer PT Trimuda Nuansa Citra
System Integrasi API IDS Medical

Sytem Integrasi API DHL and PT Trimuda Nuansa Citra
System Payment PT Union Makmur Abadi

10. Integrasi Mutasi Bank BCA PT Union Makmur Abadi
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III. SYSTEM SUPPORT

1. Skema Technical Support
Kami memberikan dukungan teknis selama masa layanan. Dalam masa garansi ini
kami juga akan terus memonitor jaringan baik dengan cara remote atau memeriksa
secara fisik di lokasi. Yang tidak termasuk ke dalam garansi adalah:
e Adanya masalah pada hardware atau instalasi fisik lainnya
e Adanya masalah pihak ketiga seperti operator penyedia Bandwidth Internet.
e Adanya layanan yang tidak termasuk pada ruang lingkup pekerjaan.

2. Lama Pekerjaan
e Pekerjaan pembuatan system maksimal 60 hari Kalender kerja,
dimulai sesuai kesepakatan (Tergantung tingkat kesulitan

dan jumlah modul yang dibuat).

3. Jaminan Pemeliharaan dan Dukungan Teknis
Berikut ini adalah layanan yang diberikan kepada klien dalam masa jaminan
pemeliharaan.

Layanan Keterangan

Dukungan Tak Terbatas via, = Dukungan teknis Senin — Sabtu (08.00 — 17:00) di luar hari
email, Chating & SMS libur.



Terimakasih telah menyimak company profile kami. Salam sukses!



